SAMMEN OM DET GODE LIV

- en veileder for utvikling av lokal frivillighetspolitikk
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1. Innledning

Formalet med veilederen er & stimulere til dialog mellom kommunen og fri-
villige som kan danne grunnlag for en bevisst og helhetlig frivillighetspolitikk.
"Det gode liv” i et lokalsamfunn skapes i samarbeid mellom kommunen og
innbyggerne. En lokal frivillighetspolitikk kan systematisere samarbeidet og
utlgse ressursene til felles beste. Gjennom dialog avklares roller og ansvar,
forventninger og muligheter mellom kommunen og de som gnsker & veere fri-
villige.

Veilederen er en oppfelging av Velferdsutvalgets rapport’ og Landstingets
vedtak fra 2004: "Det ma utformes en politikk overfor de frivillige virksomhe-
tene fra kommunenes side som gir dem storre forutsigbarhet og bedre vil-
Kar”

Varen 2005 fikk KS utarbeidet rapporten "Pa sporet av en frivillighetspoli-
tikk?”? som er en kartlegging og et kunnskapsgrunnlag om betydningen av
frivillig sektor i lokalsamfunnene, samt eksempler pa kommuner som allere-
de har en frivillighetspolitikk og/eller samhandler godt med frivillige lag og
foreninger. En av anbefalingene i rapporten var at KS skulle utvikle en veile-
der som kommunene kan bruke til dette formalet. Sentralstyret i KS vedtok
deretter at en slik veileder skulle utarbeides.

Veilederen er forst og fremst rettet mot kommunene, men kan ogsa veere
aktuell for fylkeskommunene. Samtidig kan frivillige lag og foreninger og fri-
villighets-/neermiljgsentraler ha nytte av den.

Veilederen er utarbeidet i samarbeid med en bredt sammensatt referanse-
gruppe:

Gunnar Godg, Miljgvernradgiver, Alesund kommune

Hilde Nygard lhle, Frivillighetskoordinator, Hurum kommune
Kari Langeland, Varaordfgrer, Beerum kommune

Kristen Ulstein, Sekreteer, Frivillighet Norge (FriNor)

Lars Eivind Grasmo, Arvoll gard kultur- og aktivitetssenter
Lars Innset, Administrasjonssjef, Dovre kommune

Solveig Bjerknes, Radgiver, Kultur- og kirkedepartementet

1) (Kommuneforlaget, 2003)
2) Kan lastes ned pa www.ks.no/frivillighet



2. Frivillig sektor

Drivkraften i frivillig sektor og i frivillig engasjement er et enske om & drive
med aktiviteter som gir mening, ofte sammen med andre i et interessefelles-
skap. Det handler ikke om & tjene penger, og det handler ikke om plikt og
lovforvaltning. Det handler om & gjere noe for andre, gjore det hyggelig rundt
seg, bry seg, vaere sosiale sammen med andre og gi et aktivitetstilbud til
flere enn seg selv.

Frivillig sektor bestar av et mangfold av frivillige organisasjoner/lag/forening-
er. Alt fra idrettslag, kor, korps, sanitetsforeninger, humanitaere organisasjo-
ner, interesseorganisasjoner, velforeninger, rideklubber osv. Det brede spek-
teret av lag og foreninger viser at frivillighet ikke bare er helse og sosial eller
bare er kultur. Noen organisasjoner bestar av flere ledd fra nasjonalt til lokalt
nivd, mens andre kun er lokalt basert. Mange gjor ogsa frivillig arbeid uten-
for etablerte lag og foreninger.

Undersgkelser viser at frivilligheten er i endring. Det blir sterre konkurranse
om folks tid, og resultatet er at frivillige vil gi en tidsavgrenset innsats, som
endres etter livssituasjon og alder. Tendensen i dag er at faerre vil sitte i
"styre og stell”. Det skal veere goy & veere frivillig. Samtidig kreves mer og
mer administrasjon i form av sgknader, regnskap, rapporter m.v.

Frivillig og offentlig sektor har grunnleggende forskjellige roller og ansvar.
Allikevel er det grasoner mellom sektorene. Malene kan veere de samme, og
man opererer pa samme felter, men virkemidlene og rollene er forskjellig.
Det er viktig at det offentlige respekterer og forstar den rollen frivillige har og
hva den betyr.

Det er i kommunene vi ser det store mangfoldet av lag og foreninger i Norge,
og det er lokalt at frivilligheten uteves. Kommunene ma serge for at dette
mangfoldet opprettholdes og veere apne for nye former for samhandling
mellom offentlig og frivillig sektor. Gjennom & involvere lag og foreninger til
dialog om samfunnsutviklingen vil de krefter og akterer samles, som virkelig
betyr noe for lokalsamfunnene.

3. Betydning av frivilligheten for lokalsamfunnet

| kommunene er det mange aktgrer som bidrar til utvikling av lokalsamfun-
net. | denne sammenheng snakker vi farst og fremst om kommunen og fri-
villig sektor, men ogsa neeringslivet er viktige bidragsytere.

Det er viktig & se hva det frivillige arbeidet skaper i lokalsamfunnet.
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Frivilligheten i tall

* 54 % av befolkningen utforte frivillig
arbeid
i 1998.

e 126 000 arsverk ytes i de frivillige
organisasjonene.

e Markedslenn for alt frivillig arbeid ville
kostet 40 milliarder kr.

» Verdien av frivillig innsats for organisasjo-
nene estimeres til 31 mrd. Kroner

e Frivillige innsatsen i antall arsverk utgjer
ca 5-6 % av antall personer i kommunen.
For en kommune med 30 000 innbyg-
gere betyr dette at frivillige organisasjo-
ner utfgrer frivillig arbeid tilsvarende 1500
arsverk *(normtall basert pa kvantitativ underse-
kelse i Dovre og Engerdal).

*(tall fra Lorentzen, Selle og Wollebaek (2001) ’Frivillig

Den kvalitative verdien av frivillig
arbeid og innsats er ogsa viktig a
synliggjere.

Frivillig sektor spiller en viktig
rolle bade for demokratiet, for til-
budet til innbyggerne og som
samfunnsutviklere. Et demokra-
tisk, allsidig foreningsliv er sen-
tralt for et velfungerende og godt
lokalsamfunn.

Frivillige lag og foreninger er vik-
tige demokratiske aktorer. De
fungerer som en alternativ
pavirkningskanal for innbygger-
ne gjennom & fremme medlem-

mers interesser. Lag og forening-
er sitter ofte pa viktig kunnskap
om lokalsamfunnet og det feltet de jobber pa. De erfaringer og den kunnskap
frivillige far gjennom sitt arbeid er informasjon bade folkevalgte og adminis-
trasjonen i kommunene kan ha nytte av. A engasjere seg i frivillig arbeid gir
okt kunnskap og innsikt i demokratiske prosesser og politiske saker, og ska-
per engasjement for samfunnssparsmal. Frivillig sektor kan veere en rekrut-
teringsarena til lokalpolitikken.

Innsats”)

Frivillige lag og foreninger gir viktige aktivitetstilbud, sosiale fellesskap, osv
til innbyggerne gjennom f eks kulturarrangement, omsorgstjenester, idrett
oSsV.

Det er viktig & understreke at tilbud gitt av frivillige ferst og fremst er et sup-
plement til kommunens tjenestetilbud. Kommunale tjenester skal ikke uten
videre erstattes av frivillige. Her er det viktig & skille mellom frivillige organi-
sasjoner som profesjonelle tilbydere av tjenester og mer ordineert frivillig
humaniteert arbeid. Vil frivillige utfere lovpalagte tjenester som er kommu-
nens ansvar, ma kommunen sikre kvalitet og stille krav til maten tjenesten
leveres pa.

Kommunenes interesse for frivillig arbeid har blitt kritisert for & veere instru-
mentell*gjennom & veere betinget av et anske om benytte gratis arbeidskraft.

3) Lorentzen, Selle og Wollebaek (2000): Frivillig innsats. Sosial integrasjon, demo-
krati og okonomi, Fagbokforlaget, Bergen.



Frivillige lag og foreninger skal alltid selv velge hvilket ansvar og hvilke opp-
gaver de skal ha. Frivillige skal ferst og fremst veere tro mot sitt formal, ikke
mot kommunen. Kommunen ma ikke pa noen som helst mate bruke frivilli-
ges engasjement til & oppfylle sine mal, uten at dette faller sammen med
hensikten og gnskene til frivillige selv.

Frivillig sektor bidrar pa flere mater til den lokale samfunnsutviklingen, blant
annet gjennom 4 tilby velferds- og aktivitetstilbud. Gjennom frivillig arbeid og
frivillige lag og foreninger opplever mange en integrering i samfunnet, bade
som barn i ulike fritidsaktiviteter, som innflyttere, som eldre osv. Frivillig sek-
tor gir en arena for samhandling med andre mennesker, fungerer som et
sosialt sikkerhetsnett for noen, og skaper kulturelle mgteplasser. Frivillig sek-
tor/virksomhet har derfor en viktig forebyggende rolle i samfunnet.

Sosial kapital brukes som en betegnelse pa noe som skapes nar mennes-
ker samhandler gjennom frivillig arbeid. Sosial kapital beskrives gjerne som
tillit, normer, nettverk og gjensidighet. Gjennom deltakelse og aktivitet i frivil-
lig arbeid etableres sterkere tillit mellom mennesker, som kan resultere i at
samfunnet blir mer levedyktig. Dette kan i neste omgang f eks hindre fraflyt-
ting, skape entreprengrskap osv.

Frivillig sektor er kultur- og verdiformidlere. Virksomhetene er baerere og
skapere av identitet, verdier og holdninger. Dette er funksjoner som utvikles
best i uformelle sosiale systemer pa frivillig og selvregulert basis.

4. Hvordan gjor vi det?
Veilederen foreslar en prosess for utvikling av frivillighetspolitikk, basert i

stor grad pa eksempler fra kommuner. Arbeidet kan bade gjeres enklere,
eller mer omfattende. Kommunene tilpasser selv best prosessen og innhol-
det til lokale forhold.

Fasene som foreslas her er:
1. Oppstart - forankring
2. Kartlegging
3. Utviklingsfasen
4. Gjennomfering
5. Evaluering

4.1 Oppstart — forankring

| forste fase er det viktig & bli enige om formalet med prosessen, og a for-
ankre arbeidet. For & komme frem til malene ma kommunen stille seg noen
spegrsmal til & begynne med:
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e Hvorfor skal vi utvikle en frivillighetspolitikk?
e Hva vil vi med en slik politikk?
e Hva skal malene med prosessen veere?

Klare argumenter og mal for prosessen er viktig for at frivillige skal ha tiltro
til den.

Prosessen ber forankres hos ledelsen i kommunen, bade pé politisk og
administrativt niva. Dette er helt sentralt for at budskapet forankres i hele
kommunen, pa tvers av sektorer og nivaer. Det gir prosessen starre trover-
dighet og legitimitet blant frivillige nar toppledelsen fronter arbeidet.

For & fa en legitim frivillighetspolitikk, er det en forutsetning at den utformes
i samhandling og dialog med frivillige. Dialog og medvirkning er helt sentralt
for at den endelige politikken skal fungere og gi resultater.

* Hvordan sikre den nedvendige politiske forankringen av arbeidet? Bor
det veere en politisk sak til kommunestyret, formannskapet eller andre
politiske fora?

* Hvordan sikre forankring hos frivillige?

Organisering av prosessen

Kommunene m4, i dialog med frivillige, selv tilpasse hvordan prosessen skal
organiseres til lokale forhold. Eksemplene her kan brukes som et utgangs-
punkt eller til inspirasjon. Det kan veere lurt & ta utgangspunkt i hvilke funk-
sjoner man har behov for i prosessen.

* Hvilket styringsbehov er det? Hvem skal styre arbeidet?
* Hvilket arbeidsbehov medforer dette?

e Trenger vi en referansegruppe?

e Trenger vi ekstern bistand?

Politisk utvalg

For & sikre politisk forankring méa folkevalgte involveres i prosessen. Det kan
oppnevnes en tverrpolitisk arbeidsgruppe/utvalg, eller bruke eksisterende
organ som f eks formannskapet. For & fa sterkere gjennomslagskraft kan
utvalget med fordel besta av sentrale politikere. Det politiske utvalget ber ha
en sentral rolle i hele prosessen og kan fungere som en styringsgruppe.

Det viktige er a sparre seg:

e Hvordan sikrer vi best politisk styring av arbeidet?

e Bor det veere en politisk styringsgruppe?

 Bor det i sa fall veere et eksisterende organ som formannskapet, eller
er det mer hensiktsmessig med et tverrpolitisk utvalg?



Tverrpolitisk utvalg i Alesund
Oppnevning av tverrpolitiske utvalg kan
veere et godt alternativ for behandling og
utvikling av frivillighetssaker. Det er viktig at
utvalget bestar av interesserte og sentralt
plasserte politikere fra samtlige politiske
partier.

I Alesund har en hgstet sveert gode erfaring-
er med slike utvalg, bl.a. gjennom Lokal
Agenda 21. Den tverrpolitiske styringsgrup-
pen for LA21 forte bl.a. til at Alesund ble
foregangskommune i Lokal Agenda 21.
Styringsgruppen fungerte som et politisk
verksted der ideer og tiltak ble utmeislet.
Erfaringer viste at de konkrete tiltakene ble

Prosjektgruppe/Arbeidsgruppe

viktigere enn de politiske skillene mellom
partiene.

Tverrpolitisk utvalg i Baeerum
Baerum kommune jobber aktivt med utvik-
ling av frivillighetspolitikk.

Beerum har etablert et tverrpolitisk utvalg
som i begynnelsen av arbeidet var ad hoc
basert, men som na har blitt et permanent
utvalg. Utvalget er ledet av varaordferer og
er sammensatt av to representanter fra
hvert av sektorutvalgene og en representant
fra forretningsutvalget, og alle partier er
representert.

Det ber etableres en administrativ prosjektgruppe/arbeidsgruppe som har
ansvar for gjennomfaring av prosessen. De ulike sektoromradene i kommu-
nen bar representeres i gruppa. Frivillige bar veere representert, og den/de
ber veere valgt av frivillige selv. Det kan ogsa vaere aktuelt & invitere repre-
sentant(er) fra de ansatte med i en slik gruppe. | noen tilfeller kan det veere
at frivillige jobber pa kommunale tjenesteomrader, side ved side med de
ansatte. Dialog kan vaere med pa a bedre samarbeidsrelasjoner mellom

ansatte og frivillige.

Organisering av prosess i Dovre kommune

Utviklingsprosjektet "Lag og foreninger som
robuste velferdsprodusenter i Dovre kommune”
har som overordnet mal & bidra til & opprettholde
og videreutvikle tjenestetilbudet gjennom strate-
giutvikling, og en sterkere involvering og inklude-
kommunen.
administrasjonssjefen.
Prosjektlederen er engasjert i en 50 % stilling til-
knyttet administrasjonssjefens kontor. Det er eta-
blert en styringsgruppe bestaende av represen-
tanter fra partnerskapet mellom kommunen og
foreningene, hvor prosjektlederen er sekreteer.
Det er etablert en prosjektgruppe/arbeidsgruppe
med en representant fra kommunen og to repre-
sentanter fra frivillige, i tillegg til prosjekileder.
Det er ogsa etablert en referansegruppe med bl.
a representanter fra regionale myndigheter, og

ring av lag og foreninger i
Prosjektansvarlig er

Referansegruppe

For & fa innspill, og & sikre legiti-
mitet til arbeidet kan det veere
lurt & ha en referansegruppe.
Gruppa kan fungere som en
hgringsinstans for arbeidsgrup-
pa/prosjektgruppa.

Referansegruppa ber bestd av
representanter fra de frivillige,
og bgr veere valgt av dem.
Kanskje er det naturlig at ogsa
leder av frivillighetssentralen del-
tar. Gruppa ledes av administra-

tivt niva.

hvor varaordferer og administrasjonssjefen del-

tar.
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og oppfelging. Involverer kommunen de frivillige, er det viktig a felge opp, for
ikke & miste troverdighet. Samtidig vil behovet for ressurser avhenge av hvil-
ke mal man setter seg, og dette vil variere basert pa lokale behov.

4.2 Kartlegging

Nar prosessen er forankret ber man kartlegge det frivillige livet i kommunen.
Administrasjonen gjennom prosjektgruppa/arbeidsgruppa, eller gjennom
ekstern hjelp, gjennomfarer kartleggingen, men politikerne og frivillige ber
involveres gjennom & veere med a diskutere hva som skal kartlegges, og
hvordan.

En kartlegging kan inneholde:

* Hva finnes av frivillige lag og foreninger i dag (antall og type virksom-
heter, aktivitetsniva)

e Eksisterende politiske vedtak og virkemidler

e Erfaringer med eksisterende virkemidler

e Eksisterende menster/metoder for samhandling mellom kommunen
og frivillige

* Hvilke behov og forventninger har frivillige lag og foreninger, og kom-
munen?

Kartleggingen vil gi verdifull dokumentasjon og informasjon som vil veere et
viktig grunnlag for det videre arbeidet med frivillighet.

Dialog om ansvar og roller
Kartleggingen kan forega pé flere méter, og gjennom kombinasjon av ulike
metoder. En viktig del av kartleggingen er dialog med frivillige.

Dialogen kan ta utgangspunkt i en diskusjon om oppfatninger av ansvar og
roller. ”Ansvarsaksen” er utviklet av Qvre Eiker kommune som et verktoy for
dialog om ansvars- og rollefordelingen mellom offentlig og frivillig sektor, og
kan gi en bevisstgjering om ansvar og grasoner. Modellen kan brukes som
et verktay for dialog om mal og virkemidler for frivillighetspolitikken.

Til heyre i aksen ligger lovpalagte oppgaver kommunen har ansvar for og
utforer selv, som f eks skole. Deretter kommer tiltak kommunen har ansvar
for, men lgser i samarbeid med innbyggerne/frivillige, f eks drift av eldresen-
ter, eller andre aktiviteter som grenser til kommunale tjenester som aktivi-
tetstilbud for eldre pa pleiehjem. Deretter kommer tiltak som ikke er kommu-
nale, men som kommunen tilrettelegger for at frivillige kan utfgre. Dette gjel-
der storsteparten av frivillig aktivitet. Til venstre ligger de aktivitetene som de
frivillige selv har ansvar for og som utfgres helt uavhengig av kommunen.
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Ansvarsaksen, @vre Eiker kommune

Privat/frivillig - Privat/frivillig ansvar - Kommunalt ansvar - Kommunalt ansvar
med kommunen som med bistand fra
tilrettelegger. frivillige.

Det er i de to midterste feltene at grasonene mellom offentlig og frivillig sek-
tor finnes, og det er her frivillighetspolitikken blir viktig. Det ber oppfordres til
at dialogen fokuserer pa forventninger til hverandre, ikke bare de konkrete
behovene.

Dialogmgater

Kartleggingen kan forega gjennom f eks. dialogmeter med frivillige. Her kan
frivillige lag og foreninger og andre dele erfaringer, forventninger og behov.
Ansvarsaksen kan brukes som et utgangspunkt for dialogen.

| &pne dialogmeater er det positivt om politikere deltar, ogsa ordfereren. Det
er sveert viktig & ha en klar og god plan for organisering av metet. A legge
opp metet slik at hele forsamlingen kan fa bidra, sikrer at kommunen eller
prosjektgruppa far med seg alle bidrag videre i arbeidet. Det er helt avgjo-
rende a ha en god mgteledelse. Dette er logiske elementer, men understre-
kes allikevel som suksesskriterier av de som har erfaring med slike mgater.

Apent dialogmete i Baerum kommune

Beerum kommune inviterte alle frivillige fra lag, foreninger og enkeltpersoner til apent mete
for & presentere sitt arbeid med utvikling av frivillighetsmelding. Bade radmannen, det poli-
tiske ad hoc utvalget med varaordfgreren i spissen, og personer i det administrative utval-
get var representert og deltok i matet. Over 100 representanter fra frivillige lag og forening-
er mette opp. Hensikten med metet var & fa innspill fra de frivillige og behov og forventning-
er. Mgtet var organisert slik at alle var plassert i grupper som gjennom scenariemetodikk
skulle se for seg hvordan de ville at Beerum kommune skulle samhandle og tilrettelegge for
frivillighet 5 ar frem i tid. Det kom masse forslag, bade pa hva de frivillige selv kunne gjore,
og hva kommunen gjere for at frivilligheten fortsatt skal blomstre i Beerum. Disse er inkludert
i arbeidet med frivillighetsmeldingen.

SWOT- analyse

SWOT — analyse kan ogséa brukes som metode for & kartlegge erfaringer og
behov. En SWOT- analyse er et verktey som fokuserer pa styrker
(Strengths), svakheter (Weakness), muligheter (Opportunities) og trusler
(Threats). Metoden innebeerer & ta utgangspunkt i na-situasjonen og sum-
mere opp styrker og svakheter med den. Deretter skal framtida, og eventu-
elle muligheter og trusler i den summeres opp. Gjennom & bruke denne
modellen vil man f& frem det som er verdt & bygge videre p&, samt behov for
endringer eller nye tiltak, og hva fremtidige utfordringer kan veere.
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SWOT analyse i Levanger kommune

Som en del av et mandat gitt av radmannen i Levanger kommune, om videreutvikling av
Frivillighetssentralen til et Senter for frivillighet, ble det gitt i oppgave & utarbeide en SWOT-
analyse av det frivillige arbeidet i Levanger. Under er en SWOT tabell med utdrag av hva
som kom frem i denne analysen i Levanger.

Natid
Styrker Svakheter
® Et bredt og aktivt frivillig organisasjons- | ® Usikkerhet omkring gkonomi
liv e |ite egnede lokaler
® Tydelige foringer fra sentrale myndighe- | e Tj| dels sprikende interesser i det frivil-
ter nar det gjelder viktigheten av samar- lige og offentlige
beid mellom offentlig og frivillige lag og | o

Ansatte opplever frivillighet som trussel
mot arbeidsplassen sin

® Manglende kunnskap og rutiner i det
offentlige med tanke pa & ta i mot frivil-
lige.

foreninger.
® Partnerskapsavtaler mellom kommu-
nen og frivillige organisasjoner

Framtid

Muligheter Trusler

® Utvikling av felles meateplass for frivillig | ® Fortsatt usikkerhet omkring gkonomi
og offentlig virksomhet for videreutvik- | e Manglende samhandlingsrutiner
ling av samarbeid ® Den frivillige foler seg lite verdsatt i

® Hijelp til organisasjonene med praktiske mete med det offentlige.

oppgaver som sgknadsskriving m.m. e Manglende utpeking av kommunalt
¢ Felles kursvirksomhet ansatte med definert ansvar mot Senter
® Utvikle gunstige samarbeidsmodeller/ for frivillighet.

rutiner for samarbeid mellom ulike frivil-
lige akterer, og mellom det frivillige og
kommunen.

Sporreundersgokelse

Kartlegging kan ogsa gjennomfares ved hjelp av sparreundersgkelse til fri-

villige lag og foreninger, og enkeltpersoner. Velger man denne metoden bor
den uansett kombineres med

asikommune apne dialogmeter.

As kommune har gjennomfert en spgrreundersg-

kelse om omfanget av frivillig innsats. Det er .

laget sporreskjemaer til bade lag/foreningerog il KOommunen kan gjennomfore
enkeltpersoner. | As kommune oppdaget man at  kartleggingen selv, eller leie inn
det fantes hele 192 foreninger av ulik art. ressurser utenfra t|| kart'egging_
Spoarreskjemaene skal resultere i en rapport som en

skal opp til politisk behandling. Deretter skal det !
legges en strategi for det videre arbeidet.
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4.3 Utviklingsfasen Dovre kommune
| den neste fasen handler det Dovre kommune har kartlagt det frivillige arbei-
om a komme frem til et innhold i = deti kommunen. | en forstudie til et prosjekt om

- e ° utvikling av frivillighetspolitikk, ble ca 100 sparre-
f”V"“ghetSpO“tlkken’ basert pa skjemaer sendt ut til lag og foreninger. | tillegg ble

resultater av kartleggingen.  get foretatt intervjuer med personer i foreningsli-

Politikken skal fastsette hvilke = vet. Undersokelsen ble sendt ut som rapport til

prinsipper som skal Iigge til _al:ce frivill?ge i etterkal:r;t. Deritter ble allebin\ll(itert til

grunn fOI' Samhandling me"om n ormaspn_sm@e._ ovre Kommune _I’U te en
o . konsulent til & gjennomfere kartleggingen og

kommunen og frivillige. Samtidig  skrive rapport.

skal ikke dokumentet bare veere

fine ord om frivillighet, men

veere handlingsorientert. Gjennom & finne frem til gode virkemidler for frivil-

lighet, og gode metoder for samhandling mellom kommune og frivillige skal

samfunnsutviklingen styrkes. Resultatet ber i neste omgang behandles av

kommune-/bystyret.

A gi et uttemmende bilde av hva en frivillighetspolitikk kan eller bar innehol-
de er ikke hensikten her. Det er opp til kommunene selv, i samarbeid med de
frivillige, & fylle dette begrepet. Her presenteres eksempler pa virkemidler og
modeller for organisering og samarbeid.

Mal og virkemidler

Virkemidlene, selve innholdet i politikken, kan veere sa mangt, alt avhengig
av hva den enkelte kommune sammen med de frivillige ser av behov basert
pa lokale forhold.

Ansvarsaksen kan brukes som et verktay til & diskutere mal og virkemidler.
Med utgangspunkt i ansvarsaksen er det naturlig & starte med a drefte hvem
som har ansvar for hva. Ut fra en slik drgfting kan det veere lettere a fastleg-
ge hvilke mal en har for frivillighetspolitikken, og identifisere hvilke virkemid-
ler som er best egnet til & oppna de ulike malene. Som det fremgar av
ansvarsaksen kan bade kommunen og frivillige lag og foreninger utvikle vir-
kemidler som kan fremme og tilrettelegge for frivillighet.

Tenk kreativt og bruk fantasien i denne fasen. Det er viktig & veere apen for
nye metoder og lgsninger.
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Ansvar Privat/frivillig | Privat/frivillig Kommunalt Kommunalt
ansvar ansvar, ansvar, bistand ansvar
kommunen fra
tilrettelegger | private/frivillige
MAL:
VIRKEMIDLER:
Verdier: Verdsette frivillig- Samarbeids- Verdigrunnlag
heten gjennom kultur
oppmerksomhet
Okonomiske vir-[ Medlemsstotte Grunnstette Driftsstotte
kemidler og til- | Subsidiering av | Prosjekistotte
tak: infrastruktur
Fysiske virke- Tilgjengelige Moteplasser
midler og tiltak: lokaler
Juridiske virke- Partnerskap Kontrakter og
midler og tiltak: avtaler
Informasjon Nettside for Indikatorer
som virkemid- frivillighet
del, tiltak:
Organisatoriske Frivillighetsko- Arbeidsgiver-
virkemidler og ordinator i kom- |  politikk
tiltak: munen
Andre virkemid- Temadager
ler og tiltak Kurs
Logistikk- og
andre administra-
tive bidrag
Mal

Kommunen ma, i dialog med de frivillige, sette seg mal som reflekterer dia-
logen rundt ansvarsaksen. Malene blir utgangspunkt for hvilke virkemidler
som skal utvikles.

Verdier

For & utvikle en frivillighetspolitikk er det sentralt & finne frem til de verdiene
som skal ligge til grunn for samhandling mellom kommunen og de frivillige.
Dette vil gi et viktig grunnlag for samarbeid, i tillegg til & synliggjere frivillig
sektors betydning.

En positiv holdning til & samarbeide med frivillige, ber gi seg utslag i gode
opplevelser for frivillige nar de mater kommunen. Dette er viktig for & sikre
god samhandling, og pa sikt hindre frafall pa grunn av darlige opplevelser
med kommunen. A etablere en god samarbeids- og mottakerkultur kan vaere
et egnet virkemiddel for dette.
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Ansatte i hele kommuneorganisasjonen ma ha en oppfatning av hva frivillig
sektor betyr for lokalsamfunnet, og samarbeide med frivillige deretter. Bade
den politiske og administrative ledelsen har ansvar for at hele organisasjo-
nen har en mottakerkultur som tilrettelegger og stimulerer til frivillig arbeid.

@konomiske virkemidler

@konomisk stette er en sentral del av kommunens virkemidler for & tilrette-
legge for frivillighet. De fleste kommuner har i dag ordninger som regulerer
hvordan disse stetteordningene fungerer, men det er mange forskjellige
mater dette blir gjort pa.

Staten har i sin St.meld 27 (1996- 97) omtalt retningslinjer for statlige stotte-
ordninger til frivillige virksomheter gjennom & bruke begrepene mal og virke-
midler. Hakon Lorentzen anvender disse ogsa pa kommunesektoren4 og
understreker at nar en kommune ensker & ga inn i et samarbeid med et lag
eller en forening, ber kommunale akterer ha klart for seg hva de ensker a
oppna med samarbeidet. St.meld. nr. 27 skiller her mellom tre hovedmal og
skisserer opp virkemidlene. Kommunene kan bruke denne malen som et
eksempel, og fylle inn lokale mal og gjere vurderinger av lokale gkonomiske
stetteordninger.

Til en malformulering i kategorien privat/frivillig ansvar vil det for eksempel
veere mer naturlig med medlemsstette og subsidiering av infrastruktur, mens

Mal

Fremme medlems-
baserte aktiviteter

Fremme verdibasert
samvirke

Fortjenestefri vel-
ferdsproduksjon

Forklaring

Stotte et lag eller en
forening pa dens
egne premisser for a
bedre mulighetene til
a gjore mer av det
den allerede gjor

Ved sammenfallende
interesser og mal hos
de frivilige og kom-
munen

Stette til virksomheter
eller aktiviteter drevet
delvis profesjonelt og
med verdien om &
drive fortjenestefritt

Virkemidler

Medlemsstotte: fast
kronebelgp pr med-
lem

Subsidiering av infra-
struktur: gratis leie av
lokaler f eks.

Grunnstette/Driftsstot
te: midler gar direkte
inn i drift av f eks kul-
turhus.

Prosjektstotte: avtale
om stotte til et konkret
prosjekt

Driftsstette til profe-
sjonelt baserte frivilli-
ge aktiviteter drevet i
hovedsak av lgnnet
personale, eller profe-
sjonelt drevet frivillige
virksomheter  med
mal om & utlgse frivil-
lig arbeidsinnsats.

4) Hakon Lorentzen: "Velferdskommunen og de frivillige organisasjonene”, KOU
2003:2, Notat til Velferdsutvalget nedsatt av KS, Kommuneforlaget, Oslo.
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det til malformuleringer om frivillig ansvar med offentlig tilrettelegging heller
vil veere aktuelt med grunnstette/driftsstette eller prosjekistotte.

Prosjektstotte er mer og mer brukt som virkemiddel fra statens side.
Prosjektstotte innebaerer en klar avtale mellom kommunen og mottakeren,
som forutsetter at begge parter tenker igjennom hva de vil med samarbei-
det. Her ma det understrekes at de krav som stilles i en slik avtale ikke blir
for omfattende, i tillegg til at kommunen skal veere ytterst varsom med a
bruke slike avtaler til & fremme egne mal.

A tilrettelegge gjennom bruk av gkonomiske virkemidler kan ogsa handle om
a ansvarliggjore de frivillige

| Kolding kommune i Danmark har de definert
ulike typer frivillig arbeid:

Kommunal frivillighet: frivillig arbeid inne p& kom-
munale institusjoner.

Bestiller — utforer: Kommunen har en oppgave de
onsker utfert og skriver kontrakt med en virksom-
het.

Dialog/prosjektbasert partnerskap: Kommunen
og frivillige virksomheter drafter oppgavelosning
sammen.

Grunntilskuddsmodell: Gir sma belep med lite
krav til regnskap og rapportering. Stor grad av til-
lit.

©konomisk uavhengig: Frivillig arbeid drives uten

gjennom at de selv er involvert i
& fordele stotte. A gi frivillige selv
medbestemmelsesrett kan
skape storre engasjement.
Etablering av et frivillighetsrad/
forum kan fa ansvar for dette. |
Danmark brukes denne ordning-
en flere steder, med gode resul-
tater. Paraplyorganisasjoner og
ulike rdd kan ogsa benyttes til
dette formalet.

stette fra det offentlige.

Fysiske virkemidler

Moteplasser/tilgjengelige lokaler

Mange frivillige lag og foreninger trenger lokaler for a utfere sine aktiviteter,
moter el lignende, men leie av lokaler koster ofte for mye. Her kan kommu-
nen bidra med & redusere eller fierne leien pa kommunens lokaler, eller gi
stotte til & betale leie av andre lokaler. Nar det bygges nye kommunale bygg
kan det gjeres med tanke pa at frivillige lag og foreninger ogsa kan benytte
dem. Samlingslokaler pa eldresenteret kan f eks ha som funksjon & veere et
gvingslokale for kor pa kveldstid, hvor ogsa de eldre kan fa glede av musik-
ken.

Kommunen kan stille kommunale lokaler til disposisjon for enkle ting som
arkivering, oppbevaring av materiell eller tilby kopiering mot en liten sum.
Dette er sma tiltak, men som kan ha stor betydning for frivillige lag og for-
eninger.
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Arvoll gard kultur- og aktivitetssenter
Oslo kommune kjopte Arvoll gard i Oslo i
1972. Garden brukes i dag bade av offentlig
og frivillig sektor; stort kulturtiloud gjennom
ti frivillige foreninger, tre offentlige tjenester,
fem verksteder for brukskunstnere, husflids-
utsalg, dyr, samt utleie av selskapslokaler.
Beboerne i bydelen drev senteret pa frivillig
basis i ti ar, for bydelen overtok forvaltning-
en av garden og ansatte en koordinator for
virksomheten. Bydelen driver ogsa aktivi-
tetshus innen psykiatri, klubb for psykisk
utviklingshemmede og frivillighetssentral pa
garden.

Suksessen ligger i & ha en koordinator, et
godt samspill mellom frivillige og offentlige
aktiviteter, samarbeid pa tvers av foreninger,
sambruk av lokaler og dynamikken i & skape
noe nytt.

Juridiske virkemidler

Humanitetens hus i Skien

Humanitetens hus er et samarbeid mellom
Skien kommune, lokale Rade Kors forening-
er og Norges Rgde Kors sentralt og i
Telemark. Huset er et pilotprosjekt som skal
utvikle nye rammer for humaniteer virksom-
het og samarbeid mellom kommune og frivil-
lig sektor. Rede Kors kjopte huset i 2003
med mal om a gjore dette til en arena for fri-
villig arbeid og mateplass for folk som treng-
er det. Kommunen var sentral samarbeids-
partner. Det ble gjennomfart behovsanaly-
ser med samtaler med representanter fra
kommunens avdelinger. Fra kommunens
side var dette prosjektet interessant fordi
man gnsket samarbeid mellom kommune
og frivillig sektor pa nye omrader, og sa en
mulighet for bedre ressursutnyttelse av
kommunale midler med denne typen samar-
beid.

Partnerskap er en formalisert og forplikiende samarbeidsform som er mer
og mer brukt, badde mellom forvaltningsnivaer, mellom offentlige instanser,
mellom det offentlige og frivillige og mellom det offentlige og naeringslivet.

| et partnerskap inngas en skriftlig avtale som innebzaerer et gjensidig og for-
pliktende samarbeid mellom to eller flere aktgrer for & oppna et felles mal.
Kjennetegn pa partnerskap:

 Aktorene har felles mal og strategier

* Alle parter har nytte av a delta

 Aktorene er forpliktet til & bidra og bidraget skal veere avtalt pa forhand
e Samarbeidet er av en viss varighet

e Partnerskapet er beslutningsdyktige innenfor gitte omrader

» Deltakerne deltar pa like vilkar

» Avtale en oppfolgingsmaéte av vedtatte tiltak.

En partnerskapsavtale ber inneholde: malsetting, ansvars- og oppgavefor-
deling, fremgangsmate, tidsplan med forventede resultater, budsjett og eva-
luering. Likeverdighet skal prege hele prosessen. Noen stiller med penger
andre stiller med tid og begge deler skal ha like stor verdi.s Et partnerskap

5) Utdrag fra "Partnerskap for folkehelse — samarbeid mellom frivillig og offentlig
sektor”, Sosial- og helsedirektoratet, 2005.
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Samarbeidsavtale om Rode Kors flykt- Kulturbrygge i Mjondalen

ningeguide Etablering av kulturbrygge i Mjendalen er et
Horten kommune og Vestfold Rede Kors samarbeidsprosjekt mellom kommunen, fyl-
har inngatt en samarbeidsavtale med mal keskommunen, frivillige og lokalt naeringsliv.
om a videreutvikle og benytte Rade Kors Fylkeskommunen, kommunen og den loka-
flyktningeguide for & fa til god integrering le banken representerer hovedfinansiering-
av flyktninger. Avtalen avklarer hvilket en. Lokalt neeringsliv bidrar med sponsing
ansvar de to partene skal ha, varighet, av penger og materiale. En lokal entrepre-
konkrete mal for samarbeidet, og forutset- ngr bidrar til bygging av brygga. Den lokale
ninger som blant annet gkonomi. batforeningen bidrar til & bygge brygga

gjennom dugnad.

Samarbeid mellom Hamar kommune og vil gl klarhet i f_orventnlnger_tll
ishockeyklubben Storhamar Dragons hverandre, og gir mer forutsig-
Formannskapet i Hamar vedtok i januar 2004 fel-  barhet for begge parter.

gende: "Det bor utvikles en helhetlig policy over-
for 3. sektor basert pa gjensidige avtaleforhold . .
eller samarbeidskontrakter.” Dette kommer kon- Samarbeld_ Om konkrete ting fun,_
kret til uttrykk gjennom samarbeid mellom kom-  gerer vanligvis lett, det er akti-
munen og ishockeyklubben Storhamar Dragons.  vitet og prosjekter frivillige kan
Samarbeidet innebaerer at kommunens barneha-  phest. Jo mer konkret pa tema og

ger bruker klubbens anlegg alle hverdager, og o i
klubben har ogsa et godt tilbud til barn som har oppgavgr jo sterre engasje
det vanskelig i hverdagen. Klubben har ogsa inn- Ment. Alesund kommune har

gatt avtaler om dagtiloud rettet mot enkelte barn.  nylig etablert et styre for

gjennomfaring av en frivillighets-

festival. Dette gir de frivillige noe konkret & bidra med, sammen med kom-
munen.

| de tilfeller hvor frivillige lag og foreninger drifter kommunale oppgaver, kan
det vaere mer hensiktsmessig med en formell kontrakt.

Informasjon som virkemiddel

Et virkemiddel for informasjon kan veere & tilrettelegge en internettside for fri-
villighet i kommunen. De fleste kommunene har en oversikt over lag og for-
eninger i kommunen pa sine hjemmesider. A videreutvikle denne til & inklu-
dere informasjon om arrangementer, praktisk informasjon til frivillige om ruti-
ner for sgknader, nasjonal politikk, kurs etc., kan veere et nyttig virkemiddel.

Et annet virkemiddel kan veere & identifisere indikatorer for utviklingen av fri-
villige lag og foreninger, samt pa de omradene som er av betydning for frivil-
lige. Kommunen kan pa den maten maéle utviklingen og melde tilbake resul-
tatene av politikkens og frivilliges innsats.
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Organisatoriske virkemidler
* Hvordan mete organisert frivillige lag og foreninger? Enkeltvis, sektorvis,
samlet, giennom rad/paraplyer?
e Hvordan veere i dialog med ikke-organisert frivillige lag og foreninger?
Gjennom kommunale virksomheter eller frivillighetssentralene?
e Hvor ofte? Arlig, en gang i planperioden?

Frivillighetsforum

Et frivillighetsforum kan fungere som en apen mateplass mellom kommunen
(bade folkevalgte og administrasjonen) og frivilige. Kommunen begr ha
ansvar for & invitere og organisere, i samarbeid med representanter fra de

LokKalt frivillighetsforum i Alesund

Alesund har erfaringer med Lokalt frivillig-
hetsforum siden 2002. Initiativtakere har
veert kommunen og Frivillighetssentralen i
felleskap. Forste mgte ble arrangert etter
kafédialog metoden der en informerte med
hensikten for et lokalt frivillighetsforum, og
deltakere var med pa a utforme innhold og
form. Senere er det ogsa avholdt tematiske
meter for spesielt interesserte av frivillighe-
ten. Erfaringen med Lokalt frivillighetsforum

Lokale frivillighetsforum i Sunndal
Sunndal kommune har ogsa etablert et arlig
frivillighetsforum, hvor kommunen inviterer
alle lag og foreninger til diskusjon og fore-
drag om aktuelle temaer. | tillegg til det arli-
ge frivillighetsforumet, arrangeres det ogsa
tilsvarende meoter i kommunens fire skole-
kretser der det mater opp ca 20-30 organi-
sasjoner i hver krets.

er positive.

frivillige. Moteplassen kan fun-
gere som en arena for jevnlig
dialog mellom kommunen og fri-
villige, hvor rutiner for samhand-
ling eller andre temaer kan dis-
kuteres.

Frivillighetsrad

Den arlige meteplassen kan
eventuelt fungere som et valgfo-
rum hvor representanter til et fri-
villighetsutvalg/rad blir valgt.
Frivillighetsutvalget/radet kan
diskutere temaer og saker,
utveksle kunnskap, koordinere,
og fordele stotte etc. Forumet
kan meates jevnlig i lopet av aret
etter behov. Utvalget/radet kan
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Skedsmokorset Kulturforum

Skedsmo kommune har etablert et frivillighetsfo-
rum bestaende av mateplass pa internett for lag
og foreninger, seminar for lag og foreninger en
gang pr. ar, og neermiljekonferanser. Det er ogsa
opprettet kontaktutvalg, og naermiljestyrer.

| tillegg til dette har det pa Skedsmokorset (ett av
nzermiljgene) blitt etablert et samarbeidsorgan
som har status som frivillighetssentral: Skedsmo
Kulturforum. Kulturforumet bestar av 36 ulike lag
og foreninger og er spesielt opptatt av a bygge
sterke og gode lokalsamfunn og neermiljger ved
a tilrettelegge for uformelle meteplasser. Dette
har resultert i et prosjekt for a utvikle Huseby
gard med laven som en fremtidig kulturarena og
moteplass pa Skedsmokorset. Skedsmo kommu-
ne vil sta som eier av dette, mens det frivillige
organisasjonslivet vil ha ansvaret for fremtidig
drift. Det er bevilget 2 mill. kroner til dette prosjek-
tet i 2006. Huseby gard og Skedsmokorset
Kulturforum er en del av Na-Ku-Hel nettverket.



ogsa fungere som en hgringsinstans til viktige saker som angar de frivillige
spesielt, eller mer generelle saker som angar innbyggerne. Dermed vil det
fungere som et innbyggerforum, men med de frivillige virksomhetene som
kanal. Om det skal veere ett rad, eller flere fordelt etter sektor, vil avhenge av

lokale behov og meninger.

Frivillighetssentralene

Frivillighetssentraler fungerer ulikt fra kommune til kommune. | Kultur- og kir-

kedepartementets nye retnings-
linjer for frivillighetssentralene/
nermiljgsentralene beskrives
sentralenes formal som blant
annet & veere et kraftsenter og
kontaktpunkt for mennesker, for-
eninger/lag og det offentlige.
Videre star det om vedtekter at
sentralene skal samarbeide med
lokale frivillige virksomheter,
lag/foreninger og det offentlige.

Dette gir frivillighetssentralene/
naermiljgsentralene en viktig
rolle for den lokale frivilligheten.
Sentralene kan ta en aktiv og
koordinerende rolle overfor frivil-
lige lag og foreninger, og veere et
samlingspunkt eller knutepunkt
for frivilligheten i kommunen.
Foreningslivet i kommunen kan
fa& mer kjennskap til hverandre,
og kan samarbeide og koordi-
nere ulike prosjekter og tiltak.

Arbeidsgiverpolitikk

Det er ogsa mulig & sette fokus
pa samarbeid med frivillige i
arbeidsgiverpolitikken. Pa denne
maten kan god samarbeidskultur
fremmes helt ned til den enkelte
ansatte.

Arbeidsgiverpolitikk i @vre Eiker

Qvre Eiker har laget en egen arbeidsgiverpolitisk
plattformkalt AGP 2006, der SAMMEN er det
sentrale begrepet. For a leve opp til forventning-
ene innbyggerne har til kommunen, er det viktig
at alle medarbeidere drar lasset sammen — i et
naert samarbeid med den ressursen innbyggerne
representerer. Stikkord for arbeidsgiverpolitikken
er samspill og nytenkning. Bakgrunnen er at alle
i lokalsamfunnet bidrar til det gode liv, og det er
viktig at kreftene jobber sammen. AGP 2006 ble
utgitt i lommeformat til alle ansatte.

Frivillighet i eldreomsorg og skole i Uppsala,
Sverige

| Uppsala i Sverige har det lenge veert mange fri-
villige som vil gjere en jobb, spesielt innen eldre-
omsorg og skole. | det store og det hele har de
ansatte onsket de frivillige velkommen, men
ansvarsfordelingen har ikke alltid veert enkel.
Kommunalraden svarte i dette tilfellet: "Det finnes
grenser for hva vi har rad til, men vi ville aldri
skjeere ned pa ansatte som en folge av frivillig
innsats.”

5 tips fra Uppsala om relasjon til frivillig arbeid:
1. De frivillige kompletterer de ansatte men
erstatter dem ikke. Veer tydelig pa dette!

2. Beskriv i detalj hvilke oppgaver de frivillige far
gjere og ikke gjore.

3. Utdyp og hold i gang diskusjonen med de fri-
villige organisasjonene, slik at risikoen for at de
skal fgle at arbeidsoppgaver lempes over til dem
blir mindre.

4. Noen omrader for frivillighet er sensitive. Be de
frivillige skrive under taushetsplikt i slike spesiel-
le tilfeller.

5. Vis oppmerksomhet for den frivillige innsatsen
som gjores.

Fritt oversatt fra artikkel i Dagens Sambhélle, nr. 32/05
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Andre virkemidler: Bistand fra kommunen
Frivillige kan mate flere utfordringer i sitt daglige virke. For & tilrettelegge for
et fortsatt aktivt frivillig liv, kan kommunen bista pa flere mater.

* Rekruttering

e Soknader og annen administrasjon

e Jkonomiske sporsmal
e Generell kompetanseutvikling
e Annonsering

A fa rad eller hjelp til & skrive
diverse sgknader eller andre kre-
vende administrative oppgaver,
kan veere et attraktivt virkemid-
del. Mange frivillige kan synes
dette er vanskelig og en stor
byrde. Med enkle grep kan kom-
munen bista, f eks gjennom a
arrangere informasjonsmgte om
sgknadsprosedyrer for stotte.
Det kan ogséa veere aktuelt & fa

Rekrutteringskampanje

Noen frivillige lag og foreninger kan ha problemer
med & rekruttere nok frivillige. En annonsekam-
panje kan f eks veere et tiltak for & bedre dette.
Her kan kommunen bista gkonomisk.

Pa nasjonalt niva i Danmark betalte departemen-
tet for en stor rekrutteringskampanije for a verve
flere til frivillig innsats. Hvorfor ikke gjere det
samme i en mindre skala i kommunene?

Et annet tiltak for rekruttering kan veere & arran-
gere en frivillighetsfestival, hvor alle frivillige lag
og foreninger blir invitert til & presentere seg selv.

rad i gkonomiske spgrsmal som f eks regnskap.

Det kan veere en for stor utgift & betale for annonsering av arrangementer og
aktiviteter for frivillige lag og foreninger. Kommunen kan bist4 gjennom &
annonsere pa sine nettsider, i kulturkalender og i lokalavisa, eller gi gkono-
misk stette til annen annonsering.

Kommunen kan bista gjennom & tilby felles kompetanseutvikling for frivillige,
ved f eks & arrangere kurs i ulike temaer frivillige kan ha interesse av. Disse

kan veere av mer administrativ
art, eller det kan veaere andre
aktuelle temaer som f eks ung-
dom og rus.

Vedtak

Resultatet av prosessen, enten
det er en melding, sak eller
handlingsprogram, bgr opp i
kommunestyret/bystyret slik at
den blir formalisert. Politikken
ma ogsa synliggjeres pa en
mate som gjer at alle i kommu-
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Frivillighetsmelding i Oslo kommune

Oslo kommune var tidlig ute med a utarbeide en
frivillighetsmelding. Den forste kom allerede i
1994 og het “lkke gjore det — men gjore det
mulig” (3/1994). Meldingens hovedtema var for-
holdet mellom frivillighet og naermilje, og byradet
mente at mer aktivitet og sterre ressurser kunne
utloses om det i starre grad ble stimulert til frivil-
lig aktivitet i bydelen og naermiljgene. Fokus var
derfor tilrettelegging. Neste melding kom i 2002
og het "Frivillighet i endring” og hadde til formal &
klargjere og beskrive samspillsformer, strategier
og kommunens roller i forhold til en frivillig sektor
i endring.



nen og alle folkevalgte kjenner den. Nye prosjekt/planer/vedtak osv pa tvers
av sektorer og omrader ber ses i sammenheng med frivillighetspolitikken.

4.4 Gjennomfoaring

Nar det er gjort et politisk vedtak, er neste oppgave & serge for at det blir
giennomfart. Det kan veere hensiktsmessig a inkludere politikken i de ordi-
neere plan- og styringsdokumenter som kommuneplanen og eventuelle mal-

og styringssystemer.

Gjennom & inkludere frivillighet
som tema i kommuneplanarbei-
det gker muligheten for & oppna
resultater. Inkludering i kommu-
neplanen vil ogsa sikre en konti-
nuerlig oppdatering og gi signal
pa hvor viktig den frivillige inn-
satsen er for kommunen.
Erfaringer, nye vurderinger og

Det gode liv i Sandefjord

| kommuneplanen for 2002-2012 er det mye
fokus pa "det gode liv’, og kommunen har en
malsetting om a gi dette et reelt innhold. | omta-
len av utfordringer nevnes folgende:

"For alle omrader ber dialogen med innbyggerne
std sentralt, hvor det inviteres til medvirkning,
innflytelse og ansvar i utviklingen av tiltak. Det vil
veere helt nadvendig a legge til rette for et lokalt
engasjement og frivillig innsats som en positiv
verdi for innbyggerne og lokalsamfunnet.”

endrede behov kan medfeore at tiltak eller andre ting ber revurderes.
Arbeidet med frivillighet ber ogsa settes inn i de ordinzere systemer og bli et
eget tiltak, i tillegg til & bli en del av kommuneplanen.

Den vedtatte politikken og doku-
mentet kan na ses pa som en
kontrakt mellom dem som har
deltatt i prosessen, det vil si
mellom kommunen og de frivilli-
ge. Forventningene om at kom-
munen tar frivillighet pa alvor er
na etablert, og det krever hand-
ling. | denne forbindelse er det
0gsa viktig & veere realistiske om
hva som kan gjennomfgres nar.

Gjennom arlige meoteplasser
eller faste utvalg kan frivillighets-
politikken kontinuerlig diskute-
res, evalueres og eventuelt
endres. Det vil veere lettere hvis

Fellesutvalg i Hurum
— deltaker kommuneplanarbeidet
Fellesutvalgene er lokalisert i de seks tettste-
dene, og bestar av representanter for lag og for-
eninger, og fungerer som lokalsamfunnets stem-
me inn til kommunen. En av hovedhensiktene er
a samordne de kommunale og frivillige ressur-
sene i en felles innsats, og utvalgene skal vaere
padrivere for lokale behov og ensker overfor
kommunen. Fellesutvalgenes oppgaver er bl. a:
* Lokalt hgringsorgan ved reguleringsplaner og
kommunedelplaner
e Innstiller til fordeling av nzermiljgmidler i sitt
lokalsamfunn
e Arrangerer allmgter etter behov meldt fra lokal-
samfunnet eller kommunen (minst ett arlig)
Allmgte avgjer hvilke lag og foreninger som kan
ha representant i fellesutvalget. Representant-
ene, inkludert lederen ma godkjennes av allmg-
tet.

frivillighetspolitikken blir en del av den ordinaere kommuneplanen.
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Still ogsa spersmalet hvordan fri-
villighetspolitikken pa andre
mater kan prege den kommuna-
le virksomheten, og hvilke tiltak
som eventuelt bgr gjores som
folge av dette.

Resultater gir inspirasjon. Det er
derfor viktig & vise suksesser og
resultater av arbeidet underveis.
Sma synlige suksesser er moti-

Neermiljoutvalg i Giske kommune

Giske kommune var i begynnelsen av 1990-
arene med i det sakalte SAM-prosjektet (samar-
beid mellom kommune og frivillig sektor). | den
forbindelse ble det opprettet 5 naermiljoutvalg i
kommunen, som i hovedsak bestar av represen-
tanter fra frivillige lag og organisasjoner, som ble
oppnevnt pa apne grendemeter. Ideen med neer-
miljoutvalgene var nyttig bade for de frivillige og
for kommunen. Neermiljgutvalgene ble en mote-
plass i lokalsamfunnet. En ordning som har vist
seg a veere beerekraftig, og som fungerer ogsa i
dag.

verende, og resultater ma vises
frem.

Verdimanifest: Sammen skaper vi et livskraftig @vre Eiker

| arbeid med forrige kommuneplan inviterte @vre Eiker kommune alle lag og foreninger til &
utarbeide et verdimanifest for kommunen. Verdimanifestet har sammen med kommunens
visjon, Fredrikstaderklaeringen for baerekraftig utvikling og arbeidsgiverpolitisk plattform lig-
get til grunn for verdibasert ledelse og utvikling i kommuneorganisasjonen /tienestene.

"Det gode lokalsamfunn vokser ikke fram alene fordi kommunen leverer obligatoriske tjenes-
ter med hoy kvalitet. Dugnadsand, positive sosiale nettverk, livsutfoldelse, stedsidentitet,
trygghet, naturopplevelser og godt naboskap kan ikke vedtaes av kommunestyret — ei hel-
ler leveres/utferes av den kommunale administrasjon. Kommuneplanens visjon 'sammen’
oppfordrer kommunens politiske og administrative lederskap til & vektlegge betydningen av
a spille sammen med engasjerte innbyggere, stimulere og bruke innbyggernes ressurser og
pagangsmot for & lgse viktige lokalsamfunnsoppgaver.”

(fra nettsidene til Ovre Eiker kommune)

4.5 Evaluering
Evaluering er viktig for & se om det har blitt resultater av arbeidet som er
gjort. Evalueringen ber i forste omgang foretas av kommuneadministrasjo-
nen.

| et styringssystem hvor man bruker indikatorer for & male kommunens utvik-
ling kan frivillighet inkluderes som et malomrade innenfor samfunnsutvikling.
Her kan f eks indikatorer pa antall virksomheter, medlemskap, arrangemen-
ter, besgkende, og brukere av frivillige tjenester, gi en pekepinn pa hvordan
det frivillige livet i kommunen utvikler seg. Resultatene kan gi et signal om at
noe bgr endres hvis utviklingen peker i feil retning, og hva eventuelt kommu-
nen kan gjere for & endre pa dette. Det er imidlertid viktig & understreke at
det ikke ma medfere komplisert eller tidkrevende rapporteringsansvar for de
frivillige lag og foreningene.
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En helhetlig vurdering av resultatene, ber gjeres i samarbeid med frivillige,
enten gjennom en ny spgrreundersokelse, mate eller i dialog med et even-
tuelt frivillighetsrad. Tilbakemelding fra frivillige er nedvendig for & endre en
eventuell ugnsket utvikling, og disse erfaringene vil det i stor grad veere fri-
villige som sitter med.

5. KS og frivillighet

KS héaper veilederen har gitt inspirasjon og tips til hvorfor man ber, og hvor-
dan man kan utvikle en frivillighetspolitikk i sin kommune. KS vil fortsette sitt
arbeid med frivillighet, og var viktigste rolle er a utveksle og formidle gode
eksempler og erfaringer mellom kommuner. KS er derfor interessert i inn-
spill, tilbakemeldinger og gode eksempler som vi bade kan formidle videre,
men ogsa bruke til & oppdatere var kunnskap. Det er ute i kommunen den
virkelige kunnskapen sitter, som andre kan leere av.

Les mer pa: www.ks.no/frivillighet

6. Referanser
Noen av eksemplene er hentet fra FoU-rapporten KS fikk utarbeidet i 2005:

"Pa sporet av en lokal frivillighetspolitikk? — en kartlegging av forholdet
mellom kommuner og frivillige organisasjoner, utarbeidet av
Neeringsradgivning AS v/ Kjell Vaagen pa oppdrag fra KS.

Rapporten kan lastes ned fra www.ks.no/frivillighet

Andre eksempler er gjengitt av representanter i referansegruppa, eller hen-
tet fra kommunenes nettsider.
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